Roma, 8 giugno 2012

 Spett.le

Banca Network Investimenti SpA 

Ufficio reclami

Via Lepetit, 8/10- 20124 Milano

Spett.le 

Banca D’Italia 

Via Nazionale 91- 00184 Roma

E     p.c. CIttadinanzattiva

Via Flaminia 53- 00196 Roma

Pit.servizi@cittadinanzattiva.it 

Fax 0636718333

Oggetto: Segnalazione/ Amministrazione straordinaria Banca Network /Sospensione conti correnti utenti

Rif…..(INSERIRE I PROPRI DATI ANAGRIFICI)
Spett.le Banca Network,
In merito alla segnalazione indicata in oggetto, sono a comunicarVi quanto segue.

Il/La sottoscritto/a…..…………………………………………………………..nato a …………………………………………………………………….. prov……………., e residente in……………………………………………………….. prov…………………… alla via/piazza……………………………………………………………………………………, Titolare di un c/c bancario presso Banca Netework Investimenti s.p.a. evidenzia che in data………………………….. recatosi presso la propria filiale di Banca Network Investimenti spa per effettuare un prelievo sul proprio conto corrente bancario, si vedeva impossibilitato allo stesso.
Lo/a scrivente rappresenta inoltre di non aver ricevuto una adeguata informazione in merito da parte di Banca Network e di aver preso atto della sospensione del proprio conto corrente solo in un secondo momento dopo aver contattato direttamente la Vs spettabile Banca.
Premesso quanto sopra e considerata la situazione di amministrazione straordinaria in cui a oggi versa la Vs spettabile Banca sono a richiederVi:

· di farVi carico del problematica segnalata e di provvedere a emanare disposizioni operative per la restituzione del saldo presente sul conto corrente a me intestato,

· di fornirmi un riscontro certo e in tempi breve, anche in considerazione delle operazioni eseguite a mezzo di carta di credito, e delle ulteriori operazioni economiche di quotidiana necessità quali ad esempio pagamento di utenze domestiche domiciliate sul conto, addebiti di rate di mutui o prestiti, etc., in modo da non trovarmi in situazioni disagiate derivanti da morosità presso agenzie di recupero credito e da eventuali iscrizioni nei SIC (Sistemi di informazioni creditizie) di banche, agenzie di credito;
· di comunicarmi in tempi brevi il piano di risoluzione della crisi che come si legge nel Vs comunicato stampa, contempla l’intervento della Consultinvest SIM e del gruppo Cassa di Risparmio di Ravenna.
In attesa di cortese riscontro, riservandomi ogni eventuale ulteriore iniziativa, porgo distinti saluti.

Firma

